Reklamaéni formular

BOLF

Adresa, na kterou Ize odeslat balik a kontaktni telefonni ¢islo najdete na internetové strance: www.bolf.cz/reklamace

Udaje zakaznika (vyplni Zakaznik)
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Cislo bankovniho Gétu:

Udaje zakaznika (vyplni Zakaznik)

Informace o véci (vyplni Zakaznik)
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Popis zavady / divod reklamace(vyplni Zakaznik)

Navrh reklamujiciho (vyplni Zakaznik)

D oprava vyména poskozené vyména za nové vraceni finanénich snizeni uhrazené
casti zbozi* prostredka* castky™*

V souladu s pravem ma spotrebitel pravo zadat o svuj navrh

*pouze kdyz:

- obdrzel nespravné, nebo zavadné zbozZi(jiny model, velikost, barva)

- neni mozna oprava, vyména, nebo se vyzaduji nadmeérné naklady

- prodejce nevyménil véc za novou, nebo véc neopravil v uréeném case

- vyména, nebo oprava by poskodila reklamujiciho

**kdyz zavada, nebo chybéjici ¢ast neovlivni celkové pouZiti zakoupeného zbozi

podpis Zakaznika

Podminky podani a feSeni reklamace Zakaznika:

1. Reklamace musi byt podana pisemné (spravné vyplnény reklamacni formular) a odeslana spolu s nakupnim dokladem na adresu spole¢nosti.
2. Reklamace sa vztahuje pouze na vzniklé zavady spojené s zakoupenym zboZzi, za podminek, Ze bylo zboZi spravné pouzito.

3. Prodejce zaruéuje, ze reklamaci vyresi do 14 dnu od jeji podani a Kupujiciho o jeji vysledku bude informovat.

Upozornéni!
Nepfijimame zasilky odeslané na dobirku.




